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ملخص الدراسة‎ 


اسم الباحثة : نورة بنت عطية بن راشد الزهراني 
الدرجة العلمية : ماجستير في الإدارة التربوية والتخطيط 
تاريخ المناقشة : 4175/5/١5‏ 1ه 
عنوان الدراسة : علاقة النمط القيادي لمديرات المدارس بالروح المعنوية لمعلمات المرحلة الابتدائية بمحافظة جدة . 
أهمية الدراسة وأهدافها : 
-١‏ توفير المعلومات عن طبيعة تعامل المعلمات في ظل أنماط السلوك القيادي للمديرات على اختلافها . 
إلقاء الضوء على أهمية الروح المعنوية وأثرها على إنتاجية المعلمات ودور السلوك القيادي لمديرات المدرسة في ذلك . 
أسئلة الدراسة : s‏ 
-١‏ ما أبرز الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية 
بمحافظة جدة ؟ 
؟- مامستوى الروح المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة؟ 
۳- ما درجة علاقة النمط القيادي للمديرة بالروح المعنوية للمعلمات من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية في المدارس 
الحكومية بمحافظة جدة ؟ 
منهج الدر اسة ومجتمعهاء 

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي لمناسبته لطبيعة الدراسة » وتكون مجتمع الدراسة من جميع مديرات ومعلمات 
المرحلة الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة والبالغ عددهن ٠٠١١‏ مديرة ومعلمة » موزعات على ٠١8‏ مدرسة ابتدائية حسب 
إحصائيات إدارة التعليم بمحافظة جدة . 
أداة الدراسة : 
الأستبانة » وقد أعدت استبانتين الأولى كانت خاصة بمديرات المدارس وقد اشتملت على محورين . 
الأستبانة الثانية كانت لمعلمات المرحلة الابتدائية وقد اشتملت على ثلاثة محاور . 
أهم نتائج الدراسة : j‏ 
أظهرت الدراسة عدت نتائج منها : 
-١‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )٠,٠١(‏ حول جميغ الأنماط القيادية لدى مديرات المرحلة الابتدائية من وجهة 
نظر المعلمات وفقا لطبيعة المؤهل العلمي( تربوي ٠‏ وغير تربوي) وكانت الفروق لصالح التربويات على غير التربويات . 
"- وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين النمط الديمقراطي من الأنماط القيادية الأخرى لدى مديرات المرحلة الابتدائية وبين الروح 
المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر مديرات المدارس الحكومية بمحافظة جدة عند مستوى )٠,١1(‏ حيث بلغ معامل 
الارتباط سيبرمان بين النمط الديمقراطي وبين الروح المعنوية للمؤسسة التعليمية (؟ )١,١‏ . 
التوصيات : 
-١‏ ضرورة تطوير ممارسات الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية بمحافظة Bate‏ من خلال التدريب العملي الميداني . 
Y‏ - ضرورة عقد دورات تدريبية وورش تطبيقية لتدريب المديرات على كيفية تطبيق الأنماط القيادية التي تساعد على رفع الروح 
المعنوية ودافعية العمل والإنجاز في مدارسهم . 





Excerpt of the survey 


Name of the researcher : Nourah Bint Attiah Bin Rashed Al Zahrani 

The scientific grade : Masters of educational management and planning 

Date of Discussion : 15/05/1429H 

Title of the survey : The relationship of the leading pattern of the school principals, with the 
ethics of the primary teachers in Jeddah Governorate . 

The significance of the study and its objectives :- . 

1- Availability of information regarding the nature of dealing of the teachers under the shade of 
the leadership pattern of the various school principals . 

2- To cast light on the significance of the morals and their effect on the production of the female 
teachers. And the role of the leading conduct of the school female principal 

The survey questions: 

1- What are the most prominent leadership patterns of the primary schools principals from the 
point of view primary stage principals, in the government schools in Jeddah Governorate? 
2-What is the standard of the morals of the educational institution from the point of view of the 
teachers of the primary stage in the government schools in Jeddah Governorate? 

3- What is the degree of the relationship of the leadership pattern of the school principal with 
the morals of the school teachers from the point of view of the teachers of the primary stage in 
the government schools in Jeddah Governorate? 

The survey method and its society :- 

The researcher used the descriptive method, due to its suitability to the nature of the study, and 
the formation of the study community from all the principals and the teachers of the 
government primary stage in Jeddah Governorate, an their configuration is (6031) teachers 
distributed (208) elementary schools according to the statistics of the education Department in 
Jeddah Governorate. 

The survey instrument:- 

-The questionnaire, | have prepared two questionnaires, the first one was related to the 

schools principals and it consisted of tow axis. | 

-The other questionnaire was related to the teachers of the primary stage and it consisted of 
three axis i 

The most significant results of the survey:- i 

The survey showed numerous results from :- } 

1- The existence of variances of a statistical direction at the level (0.05) about all the leadership 
patterns, at the primary school principals, from the point of view of the teachers; according to 
the nature of the educational qualification (educational/ non educational), The variances were in 
favor of the educationals over the non — educational. 

2-There is a linking positive relationship between he democratic pattern from the other 
leadership patterns, within the principals of the elementary schools, and with the morals of the 
educational institution from the point of the government primary schools principals in Jeddah 
Governorate at the level (0.01) , as the association modulus(Seberman) between the democratic 
pattern , and the spiritual morals of the educational institution (0.702). 

Recommendations: 

1- The necessity for development the practices of the leadership patterns of the elementary 
schools principals in Jeddah Governorate through practical field training. 

2-The necessity for invoking training courses and practical workshops to train the principals, as 
how to apply the leadership patterns which will assist to raise the spirits and work drive motive 
and accomplishment in their schools. 





الإهداء 


إلى من كان لهم الفضل الكبير علي بعد الله سبحانه وتعالى 

تاج رأسي وسبب وجودي في الحياة ٠٠٠‏ أبي الحبيب 'عطية الزهراني' 

إلى الشمعة التي أضاءت طريقي ٠٠٠‏ أمي الحنونة 

حفظهم الله » وأطال عمرهما على طاعته ومرضاته » رزقني برّهما. 

إلى رفيق دربي وشريك حياتي الذي شاركني عناء البحث والدراسة 

ودفعني دوما إلى الإمام ٠.٠٠‏ زوجي العزيز "حمود الزهراني". 

إلى إخوتي الأعزاء ٠٠٠‏ حفظهم الله وحقق لهم أمانيهم 

إلى كل الذين ساعدوني بآرائهم السديدة: وتوجيهاتهم المخلصة؛ 

ومواقفهم الطيبة والتي كان لها عظيم الأثر في نفسيء فلهم مني عظيم 

الشكر والتقدير. 1 | 

إليكم جميعا أهدي ثمرة جهدي :العلمي المتواضع سائلة المولى العلي 
القدير أن ينفع به الجميع ٠٠٠‏ 


Aib 





^ 
شكر وتقديو 
الحم لله مدا يلي عقامه» والصلاة والسلام على بى الخلق وإمامه مُحَمّد بن عبد الله» وعلى 
آله وَصحبه ومن والاه» اما بعد: 
fl A5 Ae‏ بفضل الله ورعايته Siae‏ هذه الرّسالة أن أَنُوبجّهَ إلى الله العلي القدير 
بالحمد والشّكر الذي هدان وأنارّ الطريى أمامي» وأَمدّن بالعَرُم والقصميم لإتمام هذا العمل العلمي 
المتواضع؛ وَقيْضَ لي من الأساتذة الأجلاء من أناروا لي سبيل العلم؛ وأرشدوي إلى طريق الصواب. 
Qai Coast of de Li Ses‏ إلى أهله scht? < aly Fax, Ue, Lu;‏ الامتنان 
إلى Gales à dx sy Saal UN in o‏ ملد اللحظة الأولى من كتابة هذه الرسالة» 
وحتی >= uan (3 pall ods‏ به الأستاذ الفاضل الدكتور عبد القادر بن صالح بكر الذي fas‏ 
بالإشراف على D Lech Die? vlt sr Ze A JL A a ada‏ لأهله وَوَطّنه. 
zf uç‏ بجزيل الشكر وَعَظيم الامتنان إلى أعضاء لحنة المناقشة على تَفَضّلهِما بقبول مُناقشّة 
هذه الرّسالة وهما سعادة الدكتور محمد بن عايد الدوسري وسعادة الدكتورة جواهر بنت احمد قناديلي» 
abe o^ de Lo ues‏ لال إجراءات هذه الرسالة ع elds Ls ley‏ —¿ 


مُلاحظات se c‏ هذه الدراسة A‏ شاء الله. 

NUT من أجل العلم»‎ Lais صادقاً‎ t i LA والعرفان إلى‎ < As DE) ke 
والمساعدة إلى كل مّنْ يُطلبه »واعص بذلك منسوبي جامعة أم القرى وقسم الإدارة التربوية‎ OO as 
لما قدموه من مساعدة وتسهيلات لإتمام الدراسة..‎ 55 best, 

ot by على ما‎ rel Sen äech SC العرفان والتّقدير‎ < *afus 
أداة الدّراسة» وإلى جميع أعضاء الهيئة الادارية في الدراسات العليا‎ z Q cL oh ملاحظات»‎ 
SR U Lë طالبات الدّراسات العليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي‎ OL col الأو‎ dis 
والتقدير.‎ 


Lal Ed epus. Olga ule RAS vor Su وجل أن‎ Ze سائلة المولى‎ 


والله ولي التوفيق 


الباحئة 








فائمة المحتوبات 
الموضوم الصفحة 
المستاخص باللغة العرببة E prne ian EN NTE aOR Sb eR‏ 
المستلخص باللغة الإنجليزية f RARER‏ 
enne wun Sal‏ ل E‏ 
RE mini‏ 
قاكمة المحتويات a pear‏ ذأ 
ju pai‏ الجداول (Go meer‏ 
فهرس الأشكال ممم ممه ممم م ةعم سمه مق مف ممه ممه ووو E‏ 
اهرس الملامق A ge‏ 
الفصل الاول 
الاطار العام للدراسة 

SERIES T———" المقدمة‎ 

E Samsden NT مشكلة الدراسة وأسئلتها‎ 

S ا‎ A T i — أسئلة الدراسة‎ 

أهمية الدراسة TEA‏ ا ¥ 

أهداف الدراسة لوه بسع اعد و ا SN‏ 

CO aS E RS حدود الدراسة‎ 

eege e aE مصطلحات الدراسه‎ 

eei id] eed 
أدبيات الدراسة‎ 

أولا: الاطار النظري TUE ES‏ 5 


المبحث الأول: القيادة والأنماط الفبادية germ‏ | 
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أولا: مفهوم القيادة والنمط القيادي E aa ESE EES‏ 
ثانيا: الفرق بين الإدارة والقيادة e ERE‏ 
ثالثاً: الفرق بين الرئاسة والقيادة —— 
رابعا: أهمية القيادة الإدارية والتربوية £ aR ign‏ 
خامساً: مصادر قوة القيادة وتأثيرها n‏ 
sodas‏ وظائف القائد التربوي Snr eae‏ 
سابعاً: المهارات الأساسية اللازمة للقيادة التربوية wni‏ 
ثامناً: القيادة في الإسلام Saini‏ 
تاسعاً: أركان القيادة الإدارية في الإسلام —— 
عاشراً: الانماط القيادية Dips com RM ER‏ 
BUE‏ 0 
النمط الاتوقراطي E RUE‏ 1 220111 
النمط الديكتاتوري أو التسلطي E‏ 
النمط الفوضوي او الترسلي 22119 
الحادي عشر: فاعلية القيادة ee‏ 
الثاني عشر: نظريات القيادة ونماذج السلوك القيادي — 
نظرية الرجل العظيم في الإدارة — 


نموذج تاننبوم وشميدت (نظرية الخط المستمر) T‏ 
نموذج بليك و موتون (الشبكة الإدارية) eerte ortos‏ 
نموذج ريدن (نظرية الابعاد الثلاثة) داوج ةمعاد ناملا 
نموذج فيدلر (نظرية التكيف) VERSTAN SEIN EE ENNEN‏ 
نموذج المسار والهدف 0 


T 
Y 
YT 
TY 
y, 
TS 
Yo 
Y" 
YV 


Ya 


£^ 
£Y 
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الثالث عشر: أهمية الدور القيادي لمديرة المدرسة — 

الرابع عشر: المهام والمسئوليات القيادية لمديرة المدرسة ... 
المبحث الثاني: الروح المعنوبة cian cies ME EID es‏ 
أولا: مفهوم الروح المعنوية EE‏ ———— 
ثانياً: أهمية الروح المعنوية RS RUE M‏ 
ثالثا: مؤشرات و مظاهر الروح المعنوية uama stss‏ 
رابعاً: الروح المعنوية عند الفرد والجماعة Senos is‏ 
خامسا: المبادخ الأساسية لتحقيق بيئة معنوية جيدة m‏ 
سادسا: العلاقة بين النمط القيادي والروح المعنوية ge‏ 
ثانيا : الدراسات السابقة 525101111111 
المحور الأول: الدراسات المتعلقة بالأنماط القيادية ods a‏ 
iy all Gal gad af‏ تتت 
ثأنياً: الدراسات الأجنبية ——— 

penne المحور الثاني: الدراسات المتعلقة بالروح المعنوية‎ 
a Aa all CA Al "2 Á 


ائياً: الدراسات الأجتبية . 3 e‏ 
المحور الثالث: الدراسات المتعلقةٌ بالأنماط القيادية وعلاقتها 


أولاً: الدراسات العربية RE MES‏ 
ثاتياً: الدراسات الأجنبية — 
التعقيب على الدراسات السابقة ا 


الفصل الثالث 
إجراءات الدراسة 


أولا: منهج الدراسة ومتغيراتها É‏ — — 
ثانياً: مُجتمّع الدراسة والعينة 11 xc MMC‏ 





ثالثاً : خطوات إجراء الدراسة Reeg EE IE‏ 
خطوات بناء أدوات الدراسة ME OEA‏ 


الخطوة الأولى: تحديد الهدف من أداة الدراسة RE sese‏ 
الخطوة الثانية: تحديد مجالات القياس لأداة الدراسة .... AY‏ 


الخطوة الثالثة: صياغة فقرات أداة الدراسة pawa‏ 
الخطوة الرابعة: صياغة تعليمات أداة الدراسة E memes‏ 

` الخطوة الخامسة: عرض أداة الدراسة على المحكمين .. A3‏ 
حساب معامل تبات أداة الدراسة Eege‏ 
صدق أداة الدراسة ايبسن ونا سود ا ومع ومن سس امس DE‏ 
الصورة النهائية لأداة الدراسة a‏ - 
إجراءات التطبيق التجريبي للدراسة If: mm‏ 
Au) oll sll subs‏ 11-9 2201001111 ۹۲ 

طريقة تفريغ بيانات أداة الدراسة acm‏ . 


رابعا: جمع البيانات والمعالجات الإحصائية م كلا 


الفصل الرابخ 
نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها 


أولاً: عرض نتائج الدراسة 00 1 IR. REEL‏ 
ثانيا: مناقشة وتفسير نتائج الدراسة سس باح ا و ا 


الفصل الخامس 
ملخص نتائج الدراسة والختوصيات والمقترهات 
أولاً: ملخص نتائج الدراسة م سي ب وس سيو WE‏ 
ثائيا: القوضيات والمقترحات tee‏ ا 
ثالثاً: البحوث والدراسات المستقبلية e‏ .; 





MÉ ` SRS SRSA EE SOL فائمة المراجم‎ 

VAS —— —Á——MÀ المراجع العربية‎ 

i: A — T المراجع الأجنبية‎ 

EE ` -———— EN IERI 
i 
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قائمة الجداول 


del‏ العبارات التي تم إعادة صياغتها وترميزها 


المتوستطات الحسابية والانحرافات المعيار arm were‏ 





SÉ الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهه ة نظر مديرات‎ | of 
1101111 المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة‎ 
المتومتطات الحسابية والانحرافات المعيارية للنمط الأوتوقراطي من‎ 





الأنماط القيادية لدى مديرات المدارمل الابتدائية من وجهة نظر مديرات 
المرحلة الابتدائية في المدارس iy eal‏ بمحافظة جدة — 
المتوسطات الحسابية والانحرافات الفعيارية للنمط المسترسل من 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الايتدائية من وجهة نظر مديرات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للنمط الديمقراطي من 





الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة Danis‏ 
المتوستطات الحسابية والانحرافات المعيارية للنمط الأوتوقراطي من 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة —— 




















المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية للنمط المسترسل من 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة ge‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للروح المعنوية للمؤسسة 
التعليمية من وجهة نظر مديرات المرحلة الايتدائية في المدارس 










المتوستطات الحسابية والانحرافاته المعيارية للروح المعنوية للمؤسسة 
التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية في المدارس 
نتائج اختبار (ت) (1-1©54) للفروق بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من 
وجهة نظر مديرات ومعلمات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية 
بمحافظة جدة وفقاً لمتغير المهنة (مديرة/ معلمة) —— 

om ús (ANOVA) giti oi daii giti weal 


متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى 





ii 






في المدارس الحكومية بمحافظة جدة Uy‏ لمتغير الحالة الاجتماعية ... 





نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أقراد عينة الدراسة حول جميع 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر مديرات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكؤمية بمحافظة جدة تعزى لمتغير 


الحالة الاجتماعية 
مُلخص نتائج تحليل التباين الأحادي (4۸0۷4) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى 


ze Al Cl gäe‏ الابتدائية من وجهة تظر مديرات المرحلة الابتدائية 





في المدارس الحكومية بمحافظة جدة i s‏ لمتغير المؤهل العلمي 

مُلخص eitis‏ تحليل التباين الأحادي (871078) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى 
مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية 
في المدارس الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير العمر — 





































مُلخص نتائج تحلي ل التباين الأحادي )۸N0۷4(‏ للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى 
مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية 
في المدارس الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير عدد سنوات الخبرة 
نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول جميع 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر مديرات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير 
TTT saq awasasasyssyus 8 ëch Cl stan Sic:‏ 
نتائج اختبار (ت) (1-1656) للفروق بين متوسطات استجابات أفراد 






عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من 
وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظفة 


جدة وفقاً لمتغير طبيعة المؤهل العلمي (تربوي/ غير تربوي) ......... 






ملخص نتائج تحليل التباين انأحادي Ot Soil (ANOVA)‏ 
e‏ متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى - 
Wé‏ 0 
مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية 


في المدارس الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير الحالة الاجتماعية .... 







نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول جميع 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدار س الابتدائية من وجهة نظر معلمات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكؤمية بمحافظة جدة تعزى لمتغير 
الحالة الاجتماعية داه عع ——————— —— 
مُلخص نتائج تحليل: التباين الأحادي (831058) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى 






مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية 
في المدارس الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير المؤهل العلمي ne‏ 
نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول جميع 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير 
المؤهل العلمي ........... تج ع نع ————/ 
























öm ús (ANOVA) gL}! oial Jabs gli yaa 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى‎ 
مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات المرحلة الإبتدائِية‎ 

في المدارس الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير العمر — 
نتائج المقارنات البعديَة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول جميع 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير 

ا (— 28 0 1 1 1 1 ن 
| ملخص نتائج تحليل التباين الأحادي (8310174) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لدى 
.١‏ | مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية 
في المذارس الحكومية بمحافظة liiy sag‏ لمتغير عدد سنوات التب رة 


000 ا‎ rr mn 
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نتائج المقازتات البعتيّة الاستجابات أقراد.حيقة الدرامس 3 حول جعيع 
الأنماط القيادية لدى مديرات المدارس الابتدائية من وجهة نظر معلمات 
المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير 
ere ees oes N a Goes‏ 227337377511511 
نتائج اختبار (ت) (]1-16©5) للفروق: بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حوق الأنماط القيادية Qa ASIE. ua aal ctl ga E‏ 
وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة 
جدة وفقاً لمتغير طبيعة المؤهل العلمي (تربوي/ غير تربوي) ....... 
نتائج اختيار (ت) (1-1651) للفروق بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر 
مديرات ومعلمات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة 
جدة lib s‏ لمتغير المهنة (مديرة/ معلمة) 

ملخص نتائج تحليل التباين الأحادي o sl (ANOVA)‏ 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة 
التعليمية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية في المدارس 
الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير الحالة الاجتماعية ... — 





LI? 




































ملخص نتائج تحليل التباين الأحادي (8110174) للفروق بين 
متوسطات استجايات أفراد عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة 
التعليمية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية في المدارس 
الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير المؤهل العلمي ....... i‏ 

نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح 






. | المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية 
Bee (gall Da gall 58521 8 ef ie Als Ze Soll uladi å‏ 
ملخص نتائج تحليل التباين الأحادي (80109/8) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة 
















AE, CA 


التعليمية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية في المدارس 
By Gin Mile a cia‏ قر ان n‏ — 
نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح 
5. | المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية | ven‏ 
| في المدارس الحكومية يمحافظة جدة تعزى لمتغير العمر — 
gilts yea‏ تحليل التباين الأحادي (4210178) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة 











١9 | التعليمية من وجهة نظر مديرات المرحلة الابتدائية في المدارس‎ | .*٠ 
الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير إعدذ سنوات الخبرة في المجال‎ 
کک‎ Eee ii 
نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح‎ 
& Aen äs A lie A المعنوية اللموسسة التعليمية من :وجهة‎ 
سثوات الخبرة‎ axe في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير‎ 
نتائج اختبار (ت) (]1-165) للفروق بين متوسطات استجايات أقراد‎ 
AB äu e Bell Äech Age e A حول‎ Lal pall digo 
معلمات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية بمحافظة جدة وفقاً‎ 
لمتغير طبيعة المؤهل العلمي (تربوي/ غير تربوي) د‎ 
للفروق بين‎ )4N0۷4( نتائج تحليل التباين الأحادي‎ yaa 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة‎ 
التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية في المدارس‎ 
a الحكؤمية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير الحالة الاجتماعية‎ 














































نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح 
المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائلية 
في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية .. 
pasis‏ نتائج تحليل التباين الأحادي (4210174) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة 
التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية وفقاً لمتغير المؤهل 
آل — SEAN Saa‏ 
نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح. 
£4 | المعقوية للمؤسسة التعليمية من وجنهة قظر مغلماث المرخلة الآبتداقياة 
في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير المؤهل العلمي ..... 
مُلخص نتائج تحليل التباين الأحادي (871017748) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة 
التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية وفقا لمتغير العمر 

نتائج المقارنات Shy Sad‏ أفراد عينة الدراسة حول الروج 
المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية 
في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير العمر WR‏ 
مُلخْص نتائج تحليل التباين الأحادي (87101/8) للفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدرزاسة حول الروح المعنوية للمؤسسة 
cds Sh sca ge Eat‏ المرنخلة At‏ فمن 
الحكومية بمحافظة جدة وفقاً لمتغير بعدد سنوات الخبرة في المجال 


meena 




































نتائج المقارنات البعديّة لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول الروح 
المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظر معلمات المرحلة الابتدائية 
في المدارس الحكومية بمحافظة جدة تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة 
نتائج اختبار (ت) (1-1651) للفروق بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول الروح المعنوية للمؤسسة التعليمية من وجهة نظفر 
معلمات المرحلة الابتدائية وفقاً لمتغير طبيعة Ja gall‏ العلمي... 
معاملات الارتباط سبيرمان BG! 5s (spearman)‏ القيادية لدى 
مديرات المدارس الابتدائية وبين الروح المعنوية للمؤسسة التعليمية في 
المدارس الحكومية الابتدائية بمحافظة جدة ............. — 










€ 
قائمة الأشكال 


يبين العلاقة الآرتباطية بين النمط الديمقراطي من الأنماط القيادية لدى 


وجهة نظر مديرات ومعلمات المرحلة الابتدائية في المدارس الحكومية 


يبين العلاقة الارتباطية بين الأوتوقراطي من الأنماط القيادية لدى 
مديرات المدارس الابتدائية وبين الروح المعنوية للمؤسسة التعليمية من 
la. all etas s cl pie ls dens‏ الإإقدلقية في العدازرسن الحكرمية 





Vir 


يبين العلاقة الارتباطية بين النمط المسترسل من الأنماط القيادية لدى 
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قائمة الملاحق 








Jeet guest 
اج‎ bad ` ` 





الاطار العام للدراسة 
Tog‏ 
eA KA exo. pro mr a» epe epdr e/o eK gy‏ 
i Hf t epa CSD OG At DREES AE IR (Mu fiio‏ 
Kär us Í zen LAKÍ oA GPL zif KeaidoU tf&dielaot Peu KÉ‏ 
+ù j2 fı NjF š ùğjokÎ ùlZA2fp a#DEpZAÃ Ur epar aie ORf TIS‏ 
OURS ! efl Lodi ppt | Api T Š VADE t nep oro NP MÀ üpiTigr‏ 
Gë (E GET Déi G$ADA Ji Ge, 1äent Oe?‏ 
iA erar terr‏ 
+ù laa eeù!f I ù lZZexKK ORF +B + LO Kz YP Lay IRA‏ 
AA AT CĂ bLA LA eë aif Lin MG CHA (Kaz‏ 
قرم OBE ylo!f OSL BADA DEEL GRO LA eft teft‏ . 
AA Y T Np ČS ČI HAST !EKNFp || E fA‏ 
Ea‏ گنت GEMA E Ehe Az e URL Es‏ 
này Ü paz yc A Wie SESS EA SY SE KBE‏ 608). 
Dë ží Lgh A EK LETT epa tert AY no GANA‏ 
daos rai y EA. De vida ot üpgio D'i£eTro‏ ن/ 2065 GIÁ UN)‏ || 
Epi | Leth cis URINE Lagi A KGa Linda K@AgdaDgoLf Y 1S‏ 
Odif yUP LpikaipZiD de yp‏ زان 1 01151 و2 قامت AL OT‏ 
áAq dirdef | T ZA ERA f LE OPT! DMI ° Í 1272001230‏ 
FOS ORF +E! 3 DN 5 of 7‏ تصقن T DAT COD Kc hrs‏ 
f ež Te OST Grenn‏ 
aU fA «nne p Kt dv x emarU zhifAqDO5isu fÁ || 'h fni‏ 
FALSI ZX ČU LÁ Gir soled zh Gir aa af Í AY GALA‏ 
+@OGUCEE :6 NEČE dot) Zab || !RI rofa f aa rti c‏ 
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Lit epa ar PT IERT أجقع مات مؤزلان‎ AEK +% GÛ 
[ju RUE. L pitur ë AN F1 aff (lafan Diy LH (K GA 
Û aok LZ) DiGefok DEŞ) nf azî doo pi 96 هل تاها‎ 
t d z2 afufK fena FHA! || ADFT !ofaGPGEUbD :f UNDE 
you, CSOLBLUF OFLU NJ AR SEEolE af + anê ÖNjGjÃÎQZ dB! Lb 
2 ftNif 5üdoki rzz Kazadaf fo uit f aliai Û] a d2 fNjš dok 
tuo@dxyud# 2 AeUL OS Gpgok dt AAGA LB Ndo CH Horde 
اهنج رقع كه | نا‎ LAGIf Offa fA UNfAn YEO ydy lace | Lez zn Tok 
LR fo t/a +رركع صن‎ + Nb (GRE LUFWISUABIS 2 ENF 5 Gok ACL j 
DifefpAdgag Ay || Gl 
Lfetxcibit ar eer ys A ydar or efr gatoseipreo || afit pai 
(ft dZORù dF û 34j OF ak yÜÛP LI PL MA aid Dy dar yan 
+Ù JA Dipfen mif || RA Û fF 5 ok AoL DEK NAT ZA joa 
ee Oé) OSCH cl) A CEO y Ii yc Ua 2 Kef 
(Eu £ UNE HUTS) Yu yo Í ZRA Dý 
افا‎ erar teda aX. pf! || ADJA it GfohyAT GC KA 
Nut Ga on bout dEOSL Af Nie od Kappa f pi üatadg ere 
LEE df t tief yofedrt rox (Uf FdfpRU Hozdf elfetá .F] fegf tado 
(uz diei tod erferá UJ Deu C hie CEE250. dij DLP. Kezdf 
epi AAA 4L n rod icis Y n || !R cred rp 
near o Am ADD aa GT Yo! KEG Y ho! ALBA YIBUF LUZ 
.|| RT DEH eða dj Rf (etal || Ap AREjENY 'hÁ 
ee i uz: epar Kyeraar (if Odij 0 Sal? ott ED Kä 
+ إن‎ efi eu di eL] z% IPX || Ugu + ož Keiacde diy 
OG UgNPegRUA ydàr Í OM A LEO (AO IER WS (SA 
+ Aad? elf KAGE UBpresi fa t drplar piz Í LZA URS AK ya 1 ero 
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DIE af O5! nio (FP GAF Gted¥ un ado edt eA Lena Rf 
+A + dof Sl! Ff || PÉ ydd ŽS% KEŤ jka 
lah dî fi If OdB!f U H3|I@!f KGfoBf U z=Nd JNFREDG2H V, 
COON A wel [21 foBf DOG UBREEA 17 afi p ANN fF 
(y Hc FRU + ZA KAA dř ef i ZZ afta Kfe Gif 
nid p تمق نا‎ ido 11 AGES OHA EF Y Yani GC oam 
Liz +ù JeBf R Njeh GAGA y Unf e@aA Gap ap? Y nf 
ORE 


DIN‏ عل م!: 
GIF || ADF LB‏ عام ا لياص ناوعا MI t efr LediciD6 t Datr n egal‏ 
yù a Liù hù PFE f KÉZ Lo w UO kA | rpk‏ 
zf Nj BAKERY ofa la Uf Ce zD‏ © ماع53 6337 »ا كل نم ذ 
2 كما كلل 88خ ]تكو تداق + 1038 ën Uer AM Lä‏ 256253010 مان [آ 
í guod disi THF ê Í Kt OA dP yok] ARH TRA LAGE eke‏ 
(Gf || ADF‏ أو! [1002![014 +0 > AYA 5 IA Y@r KAA‏ دان | Rulf‏ 7 
RUNLDGE WT ÄR ek ýP KGady GAD At Wadp Ofelf | eK‏ 
PKL PAN emo LD KOGA KOCH Í ZÎ fo CHK OG UA ODE Ney‏ 
Gi AAT] efl‏ 
كال Oda Af 1 fep uu NEED) T šf H ER, KSE LI ZK OO‏ 
NEEEd)‏ نلا كمع pin Í 'o(üNDEd) yoq R‏ ثم +مزالوه UF Lin‏ 
كقزر ا reu tai Gesf U' zhic lia UL fala adr orf Lir‏ 
fL feg t dienf + dof Lb ok OBA LBE KE SEL OST (EE, LE‏ 
CO ën afedrt ddr ole LT teKedTDORf (ü NFEDO) Lfediz‏ 
KOIKE‏ عاخن ]01 75 [نع1 02ان yeni (y‏ اق AD‏ 2 20621 
t az ALAS NP ZENA UIT ÁD ČUJÄ Z RE‏ الك eff‏ 
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lant UA pesa (dry Í [3243 ORF ONjtonGî +4 af tof 
(PACK OBIE K ORF ONA 1ù taê KEE RO KE 52302 ON 
Nji Hfi adf oy yP Lipu 1 cêr Î ZÊD Zù 2k fA 
(CEO Caf you HOU RF teu diae Lis esf LEIRISUR erdbiderm o6 
SiS! !ام‎ diit oxi Lp Gd 2 1 zf Ud yf ORF قتاع‎ 
ydëí Hf Û AZ 2 pif 5 dok yrfDL piel eee ORF Venga fj eft 
(eer تابعتو‎ Orfeo ZEN LIGA t df ex ND perg 
Î fo ipti eg AD ETÀ egy i to cdketadby sn bL TLenpd f Y nfÁ Lp 
totq (f Uer alipnagier f zzACfepp irem piani ü Hz à ËR dok 
LE KAD Y PÜ AAT vn, LEE E CES DD 0š 
ON +E EH LIA dë ge tain EF p ydf +o 
AFTER ut DEG 
تم أعلمطاكله علا عدت عادش#لها‎ Cij YL o LAONBaEEDOENÁ 
QuskK dadbrgidr em grau > Ap feda pif Udi + miZ + SezdZ 
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المملكة الغربية السعودية 
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قسم الادارة والتخطبيط التربوي 
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إعداد الباحثة 


فورة بفت عطية بن راش الزهراني 


إشراف الدكتور 


عبد القادر بن صائم بكر 
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أختي مُديرة المدرسة/ المحترمة 
السام عليكم ورحمة الله وبر 4 


تهدف هذه الاستبانة إلى جمع a gta‏ ات بن حدما خي ية لي 


بعنوان:(( علاقة النمط القيادي لمديرات المدارس بالروح المعنوية لمعلمات المرحلة 
- الابتدائية بمحافظة جدة)) ٠‏ 


كمتطلب تكميلي للحصول على درجة الماجستير في التربية (تخصص إدارة تربوية 
وتخطيط) من كلية التربية جامعة اد القرى بمكة المكرمة » وإجاييتك عن أسئلة هذه 


الاستبانة عامل اساسي لنجاح هذا البحث ٠‏ 


لذا فإن الباحثة تأمل منك الإجابة عن هذه الامئلة وتوخي الصراحة و الدقة 

في الإجابة » وثقي بأن هذه الإستبانة ستكون سرية للغاية » ولن تستخدم إلا لغرض البحث 
العلمي ولن يطلع عليها سوى الباحثة r ١‏ 
i‏ 


di dai Con dl 8 LA 


الباحثة 


نورة بنت عطيه بن راشد الزهراني 
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: الحالة الإجتماعية‎ .١ 


0 غير متزوجه 6 متزوجة F]‏ مطلقة 


". المؤهل العلمي : 
لا ماجستير 11 بكالوريوس لادبلوم DJ‏ 535 44 معلمات 


: طبيعة المؤهل العلمئ‎ P 


D gs O‏ غير تربوي 
.٤‏ العمر الزمني: 
لا ۲۰- اقل من ۳۰ سنه. ٠٠ El‏ - اقل يمن ٠‏ سنه ٠‏ 


0 ٠غ‏ حاقل من ٠٠‏ سنه. ٠ o‏ - اقلزمن ٠۰‏ سنه ۰ 


5. الخبرة قي المجال التربوي : 


٠ةنس‎ ٠١ أقل من‎ - YD سنوات‎ ١١ من‎ dé 3 
سنة.‎ ٠١ د أقل من‎ ١ 0 Aja Y* QA d — v. Ü 
14V 





` ` البعد الأول: أجرز الأنماط القيادية لمديرة المدرسة 


-[ : اذا كنت مديره مدرسة فإني : 









أعمل على قيادة المدرسة وفق الأنظمة والقرارات ؛ 


LESER zeg, 


أسمح لكثير من عضوات الهيئة التعليمية بالخروج من المدرسة اثناء الدوام 


! t 1 t peee nee Ham O emm np: 
1 I I ' ۰ ملي‎ g Slat ot ee! Or | 
l a<, = 2 





۱۹۸ | . 








أتردد في إعطاءالهيئة التعليمية أي نوع من الحرية في طريقة إنجاز 


٠ أعمالهن‎ 


أتعامل مع الهيئة التعليمية بروح الأخوة . 
أسمح بمناقشة وتبادل الآراء مع الهيئة التعليمية , 
أعمل على أن تنتهي الأمور وفق التخطيط المتفق عليه . i‏ 


أعطي بعض المهام الإدارية لعدد من عضوات الهيئة التعليمية . 





۹۹ ` 





٠‏ خانيا: قياس الروج المعنوي للمؤسسة التعليمية 


فضلا ضعي ( | ) في الخانة التي تصف المدرسة التى تعملين بها : 


العلاقات بين المديزة والهئية التعليمية Euh‏ 


في المدرسة صارمة ٠‏ 


1 


الحواجز الإدارية في المدرسة لا تشجع العمل الجاد بين عضوات 
الهيئة التعليمية في المجالات المختلفة ٠‏ 











أختي المعلمة/ المحترمة 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 


تهدف هذه الاستبانة إلى > جمع المعلومات jyrsii‏ في بحث علمسي 
بعنوان:(( علاقة النمط القيادي لمديرات المدارس بالروح 2 L.‏ لمعلمات المرحلة 
الابتدائية بمحافظة جدة)) ١‏ 

كمتطلب تكميلي للحصول على درجة الماجستير في التربية (تخصص إدارة تربوية 
وتخطيط) من كلية التربية جامعة ام القرى بمكة المكرمة. 
وإجابيتك عن أسئلة هذه الاستبانة عامل اساسي لنجاح هذا البحث . 

لذا فإن الباحثة تأمل منك الإجابة عن هذه الاسئلة وتوخي الدقة بصراحة 
في الإجابة ٠‏ وثقي ان هذه الإستبانة ستكون سرية للغاية » ولن تستخدم إلا لغرض البحث 
العلمي ولن يطلع عليها سوى الباحثة . 


Ai glad Quen شاكرة لك‎ 
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الباحثة 


نورة بنت عطيه بن راشد الزهراني 





: الحالة الإجتماعية‎ .١ 


| ؟. المؤهل العلمي š‏ 
لا ماجستير oss‏ 


۳. طبيعة المؤهل العلمي : 


CHF uL‏ نا شير نريوي 


é‏ العمر الزمني: 
ANS Yo Qa dil -Y-« o‏ 





۰ اقل من سنت‎ - ٠٠ o 


: الخبرة في المجال التربوي‎ 6 
iss cedi Ya Tl 


6 غير متزوجه. 0 متزوجة [] مطلقة 


3 
e 
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لا دبلوم Li‏ 


Aaa ١٠١ أقل من‎ - ٠١ 0 


Y. D‏ أقل من ٤٠١‏ سنة. 
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أختي المعلمة| المحترمة 


السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 


تهدف هذه الاستبانة إلى جمع المعلوفات لإستخدامها فني بحث علمني 
بعنوان:(( علاقة النمط القيادي لمديرات المدارس بالروج المعنوية لمعلمات المرحلة 
الابتدائية بمحافظة جدة)) . 

كمتطلب تكميلي للحصول على درجة الماجستير في التربية 
وتخطيط) من كلية التربية جامعة ام القرى بمكة المكرمة . 
وإجابيتك عن أسئلة هذه الاستبانة عامل اساسي لنجاح هذا البحث . 


(تخصص إدارة تربوية 


لدا فإن الباحثة تأمل منك الإجابة عن هذه الاسئلة وتوخي الدقة بصراحة 
في الإجابة ؛ وثقي ان هذه الإستبانة ستكون سرية للغاية » ولن تستخدم إلا لغرض البحث 
العلمي ولن يطلع عليها سوى الباحثة . ° 


شاكرة لك حسن تعاؤنك 
! 
i‏ 


نورة بنت عطيه بن راشد الزهراني 
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أول: ابرز الانماط القيادية لمديرة المدرسة. 


اذا كنت معلمه فإنك تري مديرتك:- 


trett "Bd 
Emu ٠ ا | تبذل جهودا فاعلة » لتوفير مناخ عمل يتميز بالإستقرار والطمأنينة‎ 


تعمل على حل الخلافات التي قد تظهر بين عضوات الهيئة التعليمية 
كان على حساب وقتها ٠١‏ 


تتصرف في الأمور الإدارية دون الرجوع إلى أسرة العدرسة 





|١‏ تحرص على توجية عضوات الهيئة التعليمية لأداء واجباتهن التعليمية 


٠ بإنتظام‎ 


el الدو‎ 


تراعي قدرات عضوات البيئة التعليمية عند توزيع المسؤوليات ٠‏ 
ع 


تجعل لها بعض الخصوصية في أداء عملها. 
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تتردد في إعطاء الهيئة التعليمية أي نوع من الحرية في طر 


أعمالين . 


تسمح للهيئة التعليمية بقدر كبير من المبادرة في العمل. 


تتعامل مع الهيئة التعليمية بروح الأخوة . 
تسمح بمناقشة وتبادل الآراء مع الهيئة التعليمية ٠‏ 
تعمل على أن تنتهي الأمور وفق التخطيط المتفق عليه. 


تعطي بعض المهام الإدارية لعدد من عضوات الهيئة التعليمية . i‏ 








ي : قلاقة النمط القيادي للمديرة باتروج المعنوية للمعلمات 


- | إعطاء الهيئة التعليمية نوع من 


الحرية في طريقة انجاز أعمالهن يساعد 





| للهيئة التعليمية ٠‏ 


| ss h : pm 
, الهيئة التعليمية يزيد من الحماس للعمل‎ "ET SSS لك المديرة‎ 


| تقيد المديرة بالانظمة والقرارات يقلل من حماس الهيئة التعليمية : 


| اعطاء المديرة سوليات ادارية للهيئة التعليمية يؤدي إلسى ضعف سير 

العمل | 

: j 

| pig pec e 


LS 


المديرة عن حل المشكلات داخل المدرسة يؤدي إلى القلق وتاة 





L1‏ قياس المروج المعنوي للمؤسسة التعليمية 
فضلا ضعي ( | ) في الخانة التي تصف المدرسة التى تعملين بها : 


"Y 


العلاقات بين المديرة والهئية التعليمية طيبة : 
-| الأنظمة والقوانين في المدرسة صارمة ١‏ 


٠ الروح المعنوية في المدرسة عالية‎ Y 


تعمل إدارة المدرسة الكثير لرفع مستوى العملية 1 






القيادات ذات الخبرة الطويلة هن أكثر فعالية في المدرسة ٠‏ 
| الحواجز الإدارية في المدرسة لا تشجع العمل الجاد بين عضوات 1 
الهيئة التعليمية في المجالات المختلفة . 
العلاقة بين الهيئة التعليمية والإداريات أخوية أكثر منها رسمية ٠‏ 
يوجد روح الجماعة والفريق الواحد في هذه المدرسة ٠‏ 
تشجع المديرة الحوار والمناقشة بينها وبين الهيئة التعليمية ٠ ٠‏ 
تشارك المديرة الهيئة التعليمية في المناسبات الإجتماعية المختللة : 
يوجد الشعور بالاهداف والمصالح المشتركة في هذه المدرسة ٠‏ ; 
| تشجع المديرة العمل الجاد والمنافسة الشريفه بين عضوات VENT)‏ 











































تتصف العلاقة في بعض الأوقات بالجمود ١‏ 
تحترم المديرة افكار ومشاعر عضوات الهيئة التعليمية . 
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بتطبيق أداة الدراسة 
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